
Modalités d’accès et délais d’accès

Nos formations sont décrites dans notre catalogue en ligne.
Toutes nos formations sont modulables et seront adaptées à vos besoins spécifiques.
Le délai d’accès à la formation est d’environ 15 jours. Dans tous les cas , nous nous
efforcerons de réduire au maximum les délais pour satisfaire vos besoins, sans
toutefois pouvoir envisager des délais inférieurs à 7 jours ouvrés.

Modalités d’accès à l’ensemble de nos formations :

Nos formations sont accessibles à tous, à titre individuel ou pour les besoins des
entreprises. Les modalités d'accès à nos formations professionnelles sont conçues
pour garantir un processus transparent et équitable. Veuillez lire attentivement les
informations ci-dessous pour vous assurer de respecter toutes les conditions
nécessaires à votre inscription.

1. Prérequis :

a) Nos formations professionnelles peuvent nécessiter des prérequis tels que niveau
d'études, expérience professionnelle, compétences spécifiques, etc.
b) Les candidats doivent être en mesure de fournir les documents justificatifs requis
lors de l'inscription.

2. Procédure d'Inscription :

a) Remplissez le formulaire d'inscription disponible en téléchargement sur notre site
web (Vous inscrire à l’une de nos formations).
b) Joignez les pièces justificatives requises: attestations et diplômes.
c) Envoyez le formulaire d'inscription et les documents justificatifs à l'adresse mail
précisée dans le dossier d’inscription : ilonasay.formations@gmail.com.

3. Évaluation des Candidatures :

a) Les candidatures seront examinées par notre équipe pédagogique pour évaluer la
pertinence des profils par rapport aux prérequis de la formation et aux besoins
spécifiques que vous aurez exprimés.
b) Nous vous contacterons au plus tard sous 5 jours ouvrés par e-mail ou par
téléphone.

4. Confirmation d'Inscription :



a) Les candidats recevront une confirmation d'inscription, un programme détaillé de la
formation et une convention ou contrat individuel de formation précisant les détails
pratiques de la formation, y compris les dates, les horaires, et les modalités de
paiement.

b) Pour confirmer leur inscription, les candidats devront renvoyer la convention ou
contrat
individuel de formation signé.

5. Modalités de Paiement :
Les frais de formation doivent être réglés par un acompte de 500€ à l’inscription et le
solde
au premier jour de la formation.

6. Accès aux Ressources en Ligne:

a. Les participants auront accès à des ressources en ligne via notre plateforme dédiée.
b. Les identifiants d'accès seront fournis après confirmation de l'inscription.

7. Suivi et Support :

a. Un support administratif et pédagogique sera disponible tout au long de la formation
pour répondre aux questions et aider les participants en cas de besoin.

b. Les participants sont encouragés à participer activement aux sessions de formation et
à solliciter un soutien en cas de difficultés.
Si vous avez des questions ou des préoccupations, n'hésitez pas à nous contacter.


